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REGLAMENTO DE FUNCIONAMIENTO DEL SISTEMA INTERNO DE
GARANTIA DE CALIDAD (SIGC)

INTRODUCCION

Uno de los grandes retos que el CES Don Bosco se ha planteado ha sido la mejora
de la calidad de la Educacién Universitaria recogido en el Proyecto Institucional. El
Proyecto Institucional contempla el CES Don Bosco como un centro de ensefianza
superior que, situado con competencia en la sociedad del conocimiento, quiere
contribuir a la construccion del Espacio Europeo de Educacion Superior, un centro de
ensefianza superior comprometido con la calidad, la excelencia, el desarrollo y la
consolidacion del Centro. Estas lineas del Proyecto Institucional se han materializado
en Objetivos Estratégicos del Centro, tales como:

e Articular y poner en funcionamiento una estructura interna de organizacién
académica que anime y gestione con calidad y eficacia el Centro, segun
criterios de participacioén y corresponsabilidad.

e Impulsar el proceso de calidad para la acreditacién externa del CES Don
Bosco.

e Orientar todos los esfuerzos, recursos y posibilidades en linea de
convergencia europea Yy adecuar el Centro al nuevo planteamiento de la
Educacién Superior en Espafia.

Se trata de llevar al Centro a un marco de competencia europea en materia de
educacion de educadores, manteniendo y mejorando los estandares de calidad que
la docencia salesiana siempre ha procurado para mantener e impulsar. Para ello el
CES Don Bosco ha puesto un empefio especial en poner en marcha un sistema de
garantia interno de calidad cuyo objetivo es hacer del CES Don Bosco un centro de
referencia en materia de educacion de educadores. En consecuencia se articula una
estructura de gestidon que dé apoyo y soporte al proceso emprendido y en el que estén
implicados todos los estamentos del Centro.

Los Titulos oficiales de Grado y de Posgrado que se imparten en el CES Don Bosco,
se ajustan a los estandares de calidad exigidos a través de su Sistema de Garantia
Interno de Calidad como instrumento para recoger y analizar informacion, asi como
para implementar las correspondientes acciones de mejora.

TITULO PRIMERO. OBJETO Y COMPOSICION

1. El presente Reglamento tiene como objeto regular la organizacion y funcionamiento
del SIGC del CES Don Bosco.
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2. La Comisién de Calidad del CES Don Bosco es el 6rgano responsable de la
calidad de los titulos de Grado y Posgrado impartidos en el CES Don Bosco cuya
finalidad es realizar un seguimiento de las diferentes tareas que el proceso de
implementacion y mantenimiento del sistema de garantia interno conlleva.

3. Junto a la Comision de Calidad funcionaran la Comision de Coordinacion de
Titulaciones, las Comisiones de Coordinaciéon de cada una de las Titulaciones y
la Comision de Coordinacion Intercentros.

TITULO SEGUNDO. CONSTITUCION Y ELECCION DE LOS MIEMBROS DE LAS
DIFERENTES COMISIONES

1. CONSTITUCION Y ELECCION DE LOS MIEMBROS DE LA COMISION DE
CALIDAD DEL CENTRO

1.1. Constitucion

La Comision de Calidad estara constituida por los siguientes miembros:
a. El Director, que la presidira.

b. El subdirector de Ordenacién Académica

c. Los Coordinadores de las Titulaciones de Grado

d. Los Coordinadores de las Titulaciones de Posgrado
e. El Gestor de Apoyo a la Docencia.

f. El Coordinador del Practicum.

g. Un representante del PAS.

h. Un representante del Profesorado.

I. Un representante de Estudiantes de Grado.

j. Un representante de Estudiantes de Posgrado.

k. Un representante de Estudiantes de Dobles Grados.
|. El Coordinador de Calidad del Centro.

m. Un agente externo con experiencia en la evaluacién y/o implantacién de
Sistemas de Calidad.

1.2. Eleccion de los miembros de la Comision de Calidad

e El Director del Centro es nombrado por la Entidad Titular por un periodo
prorrogable de 3 afos.
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e El Subdirector de Ordenacion Académica del Centro es nombrado por la
Entidad Titular por un periodo prorrogable de 3 afios.

e Los Coordinadores de Grado y Posgrado son designados por la Entidad Titular
a propuesta del Director del Centro por un periodo prorrogable de tres afos,
pudiendo cesar antes a peticion propia o por decision justificada de la Entidad
titular.

e El Representante de los Profesores es elegido por los miembros del
Profesorado, por un periodo prorrogable de un afio.

e El Representante del Personal Técnico de Gestion y Administracion (PTGAS),
es elegido por los miembros del PTGAS por un periodo prorrogable de un afio.

e E| Coordinador del Practicum es nombrado por el Director del Centro por un
periodo prorrogable de un afo.

e El Coordinador de Calidad es nombrado por el Director del Centro por un
periodo prorrogable de un afo.

e Los alumnos representantes del titulo de grado, dobles grados y de posgrado
son elegidos por los mismos alumnos en las elecciones de representantes que
se celebran al principio de cada curso académico, de acuerdo con la normativa
interna del Centro.

e El agente externo es nombrado por la Direccion del Centro.
1.3. Competencias de la Comisién de Calidad
Seran competencias de la Comision de Calidad:
1. Aprobar las Memorias Anuales de Seguimiento de las Titulaciones.
2. Aprobar el Plan Estratégico del CES Don Bosco.

3. Velar por el cumplimiento de la normativa emanada de la Universidad
Complutense de Madrid (UCM) para los centros adscritos.

4. Elevar sugerencias al director/a para la implantacién y/o mejora de los estudios
y actividades académicas.

5. Aprobar la implantacion de nuevas titulaciones.

1.4. Funcionamiento y toma de decisiones por parte de la Comisiéon de
Calidad

1. La Comision de Calidad se reunira, al menos una vez por semestre.

2. La Comision de Calidad sera convocada por el Coordinador de Calidad del
Centro, de acuerdo con el Director y presidida por el Director o la persona en
la que delegue.



») CES DonBosco

UNIVERSIDAD SALESIANAD

3. Ejercera de Secretario de la Comision de Calidad, el Coordinador de Calidad
del Centro.

4. Las decisiones de la Comisién de Calidad se adoptaran por mayoria simple
de los asistentes. En caso de empate, el Presidente dispondra de voto de
calidad. Se exigira mayoria absoluta para la aprobacion de:

a. Propuestas de modificacion del Reglamento de Funcionamiento de la
Comisién de Calidad.

b. Creacion de nuevas estructuras o subestructuras especificas dentro de
la Comision.

c. Propuestas de mejora de las ensefianzas de Grado y Posgrado en el
CES Don Bosco.

2. CONSTITUCION Y ELECCION DE LOS MIEMBROS DE LA COMISION DE
COORDINACION DE TITULACIONES

e Constitucion: Esta constituido por
- El Subdirector de Ordenacion Académica, que convoca y preside las
reuniones
- Los coordinadores de Grado y de Posgrado
- El coordinador de Calidad

e Competencias: Es el 6rgano de gestion académica y sus competencias son
las siguientes:

- Supervisar la actividad académica de los profesores de Grado y
Posgrado
- Armonizar los procesos comunes a los Titulos de Grado y Posgrado
implantados en el Centro.
- Estudiar y proponer la oferta de cursos de formacién complementaria
para los estudiantes.
- Estar en contacto con el Equipo Directivo del Centro y la Comisién de
Calidad del titulo en los aspectos que afecten a la actividad académica.
- Mediar y arbitrar en los conflictos que puedan surgir en el desarrollo de
las asignaturas de la titulacion, con capacidad de decisién y el respaldo
del Equipo Directivo.
- Proponer las modificaciones de la Normativa del Trabajo Fin de Grado
(TFG) y del Trabajo Fin de Master (TFM)
- Convocar a los profesores a las reuniones de coordinacion e informacion
gue sean precisas.
- Organizar reuniones programadas con los delegados de estudiantes.
- Coordinar la informacién general del profesorado sobre los plazos y
procedimientos.
- Recabar la informacién necesaria para realizar la memoria anual de
seguimiento.
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- Detectar las necesidades especificas de recursos y espacios fisicos,
comunicandolas al Equipo Directivo del Centro.

3. COMISIONES DE COORDINACION DE CADA TITULACION (GRADOS Y
POSGRADOS)

e Constitucién: Esta constituido por
- El Coordinador de la Titulacion
- Los profesores de la titulacién correspondiente

e Competencias:
- Revisar la marcha del proceso educativo-docente.
- Colaborar en la planificacion de la organizacién académica y del
calendario del proceso educativo-docente.
- Participar corresponsablemente en el desarrollo de los eventos
institucionales programados.
- Promover la implicacion en la innovacion educativa del centro.
- Estudiar las propuestas de formacion complementaria procedentes de
diversas fuentes.
- Recoger informacion y evidencias sobre el desarrollo y aplicacion del
programa formativo de la titulacion

4. CONSTITUCION Y FUNCIONAMIENTO DE LOS MIEMBROS DE LA COMISION
DE COORDINACION INTERCENTROS.

La Comisién de Coordinacion Intercentros sera la responsable de coordinar las
titulaciones que se imparten en la Facultad de Educacién con aquellos centros
adscritos donde también se imparten.

e Constitucion: Esta constituido por
- El Decano de la Facultad de Educacion UCM
- Vicedecano/a de Calidad e Innovacién Facultad de Educacion UCM
- Vicedecano/a de Ordenacion Académica Facultad de Educacién UCM
- Vicedecano/a de Investigacién y Posgrado Facultad de Educacién UCM
- Coordinadora de Calidad CES Don Bosco
e Competencias: Las equivalentes a las contempladas en la Comisién de
Calidad, pero dentro de su a&mbito propio.
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